
KÅSERI

 J ag står i kafékön för att 
betala.  

– Ka�e och bulle, det 
blir 59 kronor, säger tje-

jen bakom disken. 
Jag läser skylten bredvid 

kassan, ”Vi tar inte emot kon-
tanter” och räcker med ett 
leende över hundralappen. 

– Nej... alltså vi tar inte kon-
tanter, mumlar hon och ser på 
mig som om jag har svårt att 
fatta. 

– VAA!!! Kan man inte be-
tala med pengar?! Varför då? 
undrar jag upprört och ifråga-
sätter denna märkliga ord-
ning.

BAKOM MIG VRIDER sig tonårs-
dottern som en ny-agnad mask.

– Mamma, måste du alltid…, suckar 
hon. 

Ja, det måste jag. Alltid! Jag måste 
alltid protestera mot det jag finner 
korkat och orättvist. På allt fler ka-
féer och a�ärer kan man inte längre 
betala med kontanter utan förutsätts 
ha kontokort eller Swish. Swish för-
utsätter mobilt Bank-id, vilket kräver 
en smartphone. Sedan många år är 
jag god man och förvaltare till perso-
ner som behöver hjälp med att sköta 
sin ekonomi. Med en av dem, går jag 
ofta ut och fikar. Eller rättare sagt, vi 
gick ut och fikade förut. Nu finns inte 
ett enda kafé i vårt centrum där man 
kan betala med kontanter. För en 
person med intellektuell funktions-
nedsättning och förvaltare är inte kon-
tokort en bra lösning. Om alla har råd 

med och kan sköta en smartphone? 
Gissa!! 

Varje gång jag pratar med någon om 
vår it-fierade värld får jag höra hur 
bekvämt och enkelt allt blivit. Man kan 
köpa aktier dygnet runt, kolla elpriset 
varje timme, ha biljetter i mobilen och 
dessutom betala med den. Det är sååå 
praktiskt! För vissa, vill säga. Vi har på 
kort tid gjort om vårt samhälle så att 
det blivit så där bekvämt för 90 pro-
cent av befolkningen, men omöjligt för 
de resterande tio. 

Tidigare var samhället en hyfsat bred 
landsväg. Visst fanns det gropar här och 
där och ibland var kanterna så höga att 

alla inte kunde komma upp på 
vägen. Men vi fyllde igen en del 
hål och slipade ner kanterna. Det 
var inte perfekt, men de allra 
flesta kunde vara med och kunde 
de inte det, försökte vi hitta lös-
ningar. Nu har vi i stället byggt 
en bred motorväg där man ska 
swisha (!) fram i 300 knyck, där 
allt ska gå fort, fort. 

Kruxet är att det är så svårt 
att komma upp på motorvägen, 
att många inte lyckas. Men då 
kan väl vi som inte vill eller kan 
ta motorvägen, ta landsvägen? 
Nä! Det går inte, för där har 
någon satt upp en bom. Det är 
ofta omöjligt att betala med 
kontanter. Det är svårt att klara 
sig utan mobilt Bank-id när man 

ska göra köp eller transaktioner. Det 
finns helt enkelt inga val och det gör 
mig arg och upprörd. Jag kan inte ac-
ceptera att personer som av olika an-
ledningar inte kan rusa fram på den 
där motorvägen, blir uteslutna ur sam-
hället. 

MIN FIKAKOMPIS, VÅR dotter som har en 
intellektuell funktionsnedsättning och 
många andra får betala priset för ma-
joritetens bekvämlighet. Det tänker 
jag aldrig gå med på. Aldrig!

Jag är säker på att det är möjligt 
med ett samhälle där alla får plats. Det 
enda vi behöver göra är att förstå att 
meningen med livet inte är att det ska 
vara enkelt, utan att alla ska kunna 
vara med. ●

Helena S Hedelin

Åsikterna i texten är skribentens egna.

”Sa du kontanter? Vad är det?”

Om alla har råd med 
och kan sköta en 

smartphone? Gissa!!
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